HIRLEVEL ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A hirlevél-szolgaltatas nytjtasa érdekében az Adatkezel$ személyes adatokat vesz fel Ontsl. A
személyes adatok rogzitése elektronikusan torténik oly modon, hogy az erre szolgal6 paneleket
a felhasznal¢ kitolti, és a feliratkozast megerdsité gombra kattint.

1.

Bevezetés
A jelen tajékoztato (,Tajékoztato”) célja, hogy rogzitse az OHBM Services Kift.
(székhely: 1077 Budapest, Rottenbiller u. 44. fszt. U-8.; cg.sz.: 01-09-359445;
tovabbiakban: ,Adatkezel$”), mint a www.bulijegy.hu honlap (,Honlap”) tulajdonosa,
illetve mint a BuliJegy hirlevél szolgaltatoja altal alkalmazott adatvédelmi- és kezelési
elveket, amelyet az Adatkezel6 magara nézve kotelez6 erével ismer el az altala nyuajtott
hirlevél-szolgaltatas kapcsan.

A jelen Téajékoztat6 mind a Honlapon Kkeresztiil, mind a papiralapon feliratkozott
személyek altal megadott személyes adatok kezelésének elveit tartalmazza, egyben
tajékoztatast nyajt az érintettek részére személyes adataik kezelésérol.

A Tajékoztatd rendelkezéseinek kialakitasakor az Adatkezel6 kiilonos tekintettel vette
figyelembe az Eur6pai Parlament és a Tanics 2016/679 Rendeletében (,GDPR”), az
informéacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény (,Infotv.”), valamint a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény
(,Ptk.”) rendelkezéseit.

Az adatkezel$ adatai )
Az On személyes adatainak kezelése szempontjabol az Adatkezel6 felel6s az On személyes
adatainak jogszer( kezeléséért.

Az alabbi elérhetéségeken veheti fel veliink a kapesolatot:

Adatkezel§ neve: OHBM Services Kift.

Székhely és postacim: 1077 Budapest, Rottenbiller utca 44. fszt. U-8.
Cg.sz.: 01-09-359445

E-mail cim: kapcsolat@ohbmservices.com

Honlap: www.bulijegy.hu

Telefonszam: +36 302960700

Az adatkezelés rovid bemutatasa
A hirlevelére val feliratkozassal On hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezel$ idészakosan
hirlevelet kiildjon az Adatkezel6vel kapcsolatos hirekrdl, az Adatkezel$ altal szervezett
rendezvényekrdl, programokroél valé tajékoztatas, az ezekre valdo meghivo kikiildése. A
hirlevél-szolgaltatis nytjtisa érdekében az Adatkezel§ személyes adatokat vesz fel Ontél.
A személyes adatokat minden esetben kozvetleniil Ont8], mint érintetts] szerezziik be.
Profilalkotas, automatizalt dontéshozatal adatai kezelése soran nem torténik.

A személyes adatok rogzitése elektronikusan torténik oly modon, hogy az erre szolgalod
paneleket a felhasznalo kitolti, a megfelel6 checkbox(ok) kipipalasaval elfogadja a jelen
hirlevél szabalyzatot, és a feliratkozast meger6sité gombra kattint.


http://www.bulijegy.hu/
http://www.virtuozok.hu/
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A személyes adatok rogzitése papiralapon az erre rendszeresitett formanyomtatvany
kitoltésével torténik, a fenti mechanizmusnak megfelel6en, azzal, hogy a feliratkozas
megerdsitését az érintett a nyomtatvany alairasaval adja meg.

Milyen személyes adatokat rogzitiink?
Az Adatkezel$ hirlevelére valo feliratkozas soran az alabbi adatokat vesszik fel:

0 név (az On azonositasa céljabol);
o} e-mailcim* (a hirlevél kézbesitése céljabol);

A csillaggal jelolt adatok a hirlevélre valo feliratkozashoz kotelez6en megadandoak.
A fenti adatok mind a GDPR, mind az Infotv. értelmében személyes adatnak mindsiilnek.

Milyen célbdl gytijtjiik a személyes adatokat?
Az Adatkezel§ hirlevél-szolgaltatasanak nyuajtasaval kapcsolatban a személyes adatok
kezelésének célja az On idészakos tajékoztatasa az Adatkezelével kapesolatos hirekrél,
rendezvényekrol, programokrol, az ezeken torténd részvételre valé meghivo kikiildése.

Az adatkezelés jogalapja
A 4. pontban meghatarozott személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontjaban meghatérozottak szerint az On, mint érintett hozzajarulasa. Az
adatkezelés minden esetben 6nkéntes. On a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja; ez
azonban nem érinti a visszavonas elGtt tortént adatkezelés jogszertiségét.

Az adatkezelés id6tartama
Az AdatkezelS az On személyes adatait hirlevél kiildése céljabol addig kezeli, amig a
hirlevél-szolgaltatisunkat meg nem sziintetjiik, illetve amig On az Adatkezels
hirlevelér6l le nem iratkozik, vagy egyébként a személyes adatai torlését, illetve
korlatozasat nem kéri, vagy azt nem tiltja meg szamunkra.

Adatbiztonsagi intézkedések
A hirlevélre torténd feliratkozas soran rogzitett személyes adatokat az Adatkezel6 a
hirleveleinek kikiildését a keila.io (Philipp Schmieder (HauptstraBe 10, 95517
Seybothenreuth Germany)) &ltal nyujtott keila.io hirlevélkiildé és adatbazis-kezel6
szolgaltatasban rogziti, amely szolgaltatason keresztiil az Adatkezeld a hirleveleket az On
részére megkiildi.

Az Adatkezel§ szervezetén beliil az On személyes adataihoz kizarolag az Adatkezel$ azon
munkatarsai férhetnek hozza, akik részt vesznek az Adatkezel§ hirlevél kiildéssel
kapcsolatos tevékenységében. A személyes adatokat AdatkezelS bizalmas informécioként
kezeli, azokat nem hozzuk nyilvinossagra és nem adunk hozzaférést harmadik
személynek — ide nem értve a keila.io (Philipp Schmieder (HauptstraBe 10, 95517
Seybothenreuth Germany)) részére torténé adattovabbitast — vagy az AdatkezelG olyan
munkatarsanak, megbizottjanak vagy onkéntesének, aki nem lat el a hirlevél-kiildéssel
kapcsolatos feladatokat.

A rogzitett személyes adatokat mindkét fenti esetben egy, csak bizonyos személyek
szamara hozzaférhet6 szerveren, jelszoval védett adatbazisban taroljuk, amelyeket a
legmodernebb tiizfalak és antivirus szoftverek védenek. Az adatbazis kizarblag az arra
jogosult munkavallalok altal hozzaférhets, a hozzaférést biztositod jelszd, személyre
szabott, egyéni.



9. Adatfeldolgozo
Az Adatkezel§ a hirleveleinek kikiildését a keila.io (Philipp Schmieder (HauptstraBe 10,
95517 Seybothenreuth Germany)) altal nyujtott keila.io hirlevélkiildé és adatbazis-kezel6
szolgaltatdson keresztiil végzi. A keila.io-ban rogzitett személyes adatok a keila.io
(Philipp Schmieder (Hauptstrafie 10, 95517 Seybothenreuth Germany)) szervereire
keriilnek tovabbitasra.

A keila.io (Philipp Schmieder (HauptstraBe 10, 95517 Seybothenreuth Germany))
miikodteti a keila.io hirlevélkiild6 rendszerét az adatkezelés teljes idStartama alatt, és
nem kezeli az adatokat sajat nevében. Mivel a keila.io (Philipp Schmieder (HauptstralBe
10, 95517 Seybothenreuth Germany)) nem kezel semmilyen adatot a sajat javara, igy
adatfeldolgozonak mindsiil. Az adatokat nem kezeli. Az adatok kezeléséért az Adatkezeld
a felelGs.

10. Az On jogai és jogorvoslati lehetéségei

. Milyen jogai vannak Onnek, mint érintettnek az adataival
kapcsolatban?
o Tajékoztatashoz és hozzaféréshez valé jog

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6ts] kérésére visszajelzést kapjon arra vonatkozoban,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd
informaciokhoz hozzaférést kapjon:

- adatkezelés céljai;

- érintett személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kozolni fogjak (ideértve
kiilonosen az adatfeldolgozokat);

- aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama;

- az On jogai a személyes adatok kezelése korében; - az adatok forrasa,
amennyiben nem Ontdl gytijtotték Gket; - automatizalt dontéshozatalra vonatkozd
informéciok.

A vonatkozé jogszabalyok alapjan az On személyes adatokrél valé tijékoztatisat
ingyenesen biztositjuk. Kérésére egy honapon beliil irdsban valaszolunk. Ugyanakkor, ha
a kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétl6dé jellege miatt —
talzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informaci6 vagy tajékoztatas nytajtasaval vagy a
kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

- ésszerd osszegli dijat szamithat fel az On részére, vagy
- megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

Ha mar fizetett koltségtéritést, de az adatok kezelése jogellenesen tortént, vagy a kérelme
eredményeként javitanunk kell az adatait, visszatéritjiik Onnek ezt a dijat.

Ha a személyes adatok fejlett adatbiztonsagi intézkedéseinkkel biztositott védelmére tett
er6feszitéseink ellenére barki jogosulatlanul hozzafér, megvaltoztat, tovabbit,
nyilvanossagra hoz, torol vagy megsemmisit, valamint véletlen megsemmisiilést és
sériilést okoz, vagy egyébként jogosulatlanul kezeli adatait, kérésére tajékoztatjuk Ont az



ilyen incidens koriilményeir6l, ideértve azt is, hogy mikor tortént, milyen hatasai
lehetnek, és mit tettiink a kovetkezmények megel6zésére vagy enyhitésére.

A helyesbitéshez valé6 jog
Ha az altalunk kezelt személyes adatok nem pontosak, akkor az On kérésére indokolatlan
késedelem nélkiil kijavitjuk 6ket. On jogosult arra is, hogy kérje a hidnyos személyes
adatai kiegészitését erre vonatkozo6 nyilatkozat atjan.

Torléshez valo6 jog
Az Adatkezel6 késedelem nélkiil torli a személyes adatait, amennyiben:
- mar nincs sziikkség a személyes adatokra a hirlevél kiildése céljabol, illetve az
Adatkezel6 a hirlevél-szolgaltatasat megsziinteti;

- aszemélyes adatok kezelése jogellenes;

- az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése okan sziikséges az adatok
torlése;

- amennyiben a 16. életévét be nem toltott gyermek adatainak kezeléséhez a
hozzajarulast a gyermek feletti sziilGi feliigyeletet gyakorl6 személy nem adta meg,
illetve nem engedélyezte;

- amennyiben az Adatkezel§ nyilvanossagra hozta a személyes adatot.

On is kérheti t8liink a személyes adatainak torlését a résziinkre korabban megadott
adatkezelési hozzajarulas visszavonasaval.

Korlatozashoz valé jog
Az adatkezelés korlatozasara abban az esetben keriilhet sor, amennyiben:
- On vitatja adatainak pontossagat; ebben az esetben az adatok helyességének
megallapitasaig terjed6 idStartamra az Adatkezel6 korlatozza személyes adatainak
kezelését;

- az adatkezelés jogellenes On torlés helyett a felhasznalas korlatozasat kéri;

- az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége az adatokra, de On igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez.

Ha az adatkezelés korlatozasat kérte, a korlatozas feloldasarél Ont az Adatkezeld
elGzetesen tajékoztatja.

Adathordozhatésaghoz valé jog
On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, az Adatkezel§ rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban (pl.
.doc vagy .pdf formatumban) megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy az Adatkezel6 ezt akadéalyozna.

Mi torténik, és mit tehet, ha elutasitjuk a kérelmét?
Ha az Adatkezel§ elutasitja az On kijavitasra, korlatozisra vagy torlésre iranyuld
kérelmét, a kérelem kézhezvételét6l szamitott egy honapon beliil irasban tajékoztatjuk
Ont arrol, hogy miért nem tudtuk teljesiteni a kérését, és tajékoztatjuk Ont a birosagi
jogorvoslati lehet6ségeirdl és arrol, hogy bejelentést tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosaghoz. Valaszunkat e-mailben kiildjiik el, ha On ebbe
beleegyezik.




Milyen jogorvoslati lehetéségek allnak az On rendelkezésére?

Ha az On megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran Adatkezel megsérti a
GDPR rendelkezéseit, tigy On, mint érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy
feliigyeleti hatosadgnal (azaz az EU barmely tagallama altal a GDPR 51. cikke alapjan
létrehozott kozhatalmi szervnél) — kiilonosen az On szokasos tartézkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban. Magyarorszagon a
GDPR 51. cikkében foglalt kritériumoknak megfelel6en létrehozott feliigyeleti szerv a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag (a tovabbiakban: ,NATH” vagy
,Hatbsag”).

A GDPR szerint az érintett feliigyeleti hatosagnak az a feliigyeleti hat6sag mindsiil,
amelyet a személyes adatok kezelése a kovetkez6 okok valamelyike alapjan érint:

a) adatkezel6 vagy az adatfeldolgoz6 az emlitett feliigyeleti hatosag tagallamanak
teriiletén rendelkezik tevékenységi hellyel;

b) az adatkezelés jelent6s mértékben érinti vagy valoszin(isithet6en jelentGs
mértékben érinti a feliigyeleti hat6sag tagallamaban lakohellyel rendelkezd
érintetteket; vagy

c)  panaszt nyujtottak be az emlitett feliigyeleti hat6saghoz.

Az Adatkezel§ altal megvaldsitott adatkezelés tekintetében a fenti a) és b) pontok szerint
az érintett feliigyeleti hatosag a NAIH, tekintve, hogy az Adatkezel6 Magyarorszag
teriiletén rendelkezik tevékenységi hellyel, illetve az adatkezelés talnyomorészt
Magyarorszagon lakohellyel rendelkez6 érintetteket érint. Ennek megfelel6en az alabbi
pontban a NAIH részére panasztétel lehet6ségének 6 részleteirdl tajékoztatjuk. Felhivjuk
azonban a figyelmét, hogy ettdl fiiggetleniil On a fentieknek megfeleléen nem csak a
Hat6sagnal jogosult panasztételre, hanem az EU tagallamaban létrehozott barmely
feliigyeleti hatosagnal.

Bejelentés a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz
Az adatvédelmi jogszabalyok  betartisat a  Nemzeti Adatvédelmi és

Informacioszabadsag Hatdsag feliigyeli. Ha On gy itéli meg, hogy az adatkezelésiink
nem felel meg a vonatkozo jogszabalyoknak, vagy ha ugy itéli meg, hogy ennek kozvetlen
veszélye fennall, akkor bejelentést tehet a Hatosagnal a kovetkezd elérhetéségeken.

Hat6sag neve: Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatosag
Postacim: H-1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

E-mailcim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefonszam: +36 1 391 1400

Fax szam: +36 1 391 1410

Adatvédelmi kérdésekkel kapcsolatban tovabbi informécié taldlhaté a Hatosag
honlapjan: http://naih.hu/

Felhivjuk tovabba a figyelmét arra, hogy Adatkezel§ koteles a hirlevél-szolgaltatassal
kapcsolatos adatvédelmi incidenst (azaz személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz
val6 jogosulatlan hozzaférést) indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésGbb
72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni a
Hat6sagnak. Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithet6en magas kockazattal jar az



érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja Ont, mint érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

Birosagi jogérvényesités
Bir6i tton jogorvoslatért folyamodhat az Adatkezelével szemben, amennyiben az
Adatkezel$, mint adatkezelS az On megitélése szerint a személyes adatainak a GDPRnak
nem megfelel§ kezelése kovetkeztében megsértette a GDPR szerinti jogait. Donthet agy
is, hogy a pert lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt inditja meg.

Ezenkiviil — a jogszabalyban meghatérozott feltételekkel — ha jogellenes adatkezelés vagy
az adatbiztonsigi kovetelmények megszegése kovetkeztében kart okoznank Onnek,
birosag el6tt az Adatkezeld ellen kartéritési igényt érvényesithet. Ha személyiségi jogait
sértettiik meg, sérelemdijban részesiilhet, amelyet szintén birdsag el6tt érvényesithet.



